
TECHNICIEN INFORMATIQUE F/H

Vous aimez travailler en collaboration avec les équipes métier, résoudre des problèmes et
apporter des solutions aux utilisateurs ? Vous souhaitez apporter votre pierre à un projet
médical innovant ? Continuez votre lecture, vous avez frappé à la bonne porte !

A PROPOS DE DIABELOOP

Créé en 2015, Diabeloop rassemble la personnalité, la passion et les compétences de plus de 130
collaborateurs·rices (janvier 2022), en France (Grenoble et Paris) et à l'international. Toutes et tous se
sentent investi·es d'une même mission :

● rendre nos innovations accessibles aux personnes vivant avec un diabète de type 1 ;
● soulager leur lourde charge mentale, pour qu’elles puissent vivre leur vie sans interruptions !

En décembre 2019, Diabeloop a conclu un second tour de financement (série B) à hauteur de 31
millions d'euros, représentant une des plus importantes levée de fonds en Europe dans le domaine
de l'intelligence artificielle thérapeutique.

Depuis 2021, nous avons lancé commercialement le système DBLG1, un système d'administration
automatisée d'insuline permettant d’automatiser et personnaliser le traitement du diabète de type 1.
D'autres produits sont en cours de développement et font partie d’un plan de croissance ambitieux
pour étendre notre empreinte internationale.

Pour accompagner cette stratégie et l’intérêt toujours grandissant autour de Diabeloop et ses
solutions, nous recherchons un Technicien Informatique (F/H).

A PROPOS DU POSTE

Localisation : Grenoble (bureaux situés à moins de 10 min à pied de la gare centrale)
Type de contrat : CDI - temps plein
Date de démarrage : dès que possible
Rémunération: en fonction du profil

Vous intégrerez l’équipe Technical Solutions (TS), et plus particulièrement le pôle chargé de
l'exploitation du parc informatique et du support utilisateur. Vous prendrez en main les missions
suivantes:

Support Interne
● Préparer le matériel des nouveaux arrivants
● Assurer la maintenance du matériel des salariés
● Etre le/la gestionnaire des droits utilisateurs
● Garantir la sécurisation du matériel (installation et maintenance de l'antivirus)
● Assurer un support technique à l’ensemble des équipes de Diabeloop
● Participer à la maintenance des réseaux
● Contribuer à la commande du matériel et à la gestion des stocks

Formation
● Former les nouveaux entrants aux bonnes pratiques IT
● Participer activement à la formation (rédaction des supports et animation) aux divers outils

utilisés chez Diabeloop
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● Mettre à jour les supports de formation tout en en assurant la conformité avec notre système
Qualité

Participer aux divers projets de l’équipe TS
● Administration du poste de travail
● Gestion et déploiement de logiciels avec Microsoft Intune
● Exploitation de la Suite Google

Ces missions ne sont pas exhaustives et pourront évoluer en fonction de vos compétences et de vos
appétences.

A PROPOS DE VOUS

Compétences techniques attendues
● Vous êtes titulaire d’un BTS/Licence avec une spécialité en informatique et/ou réseaux
● Vous avez au moins une expérience réussie sur un poste similaire
● Votre niveau d’anglais est opérationnel (écrit, et idéalement oral)

Qualités essentielles pour réussir dans le poste
● Vous aimez les nouvelles technologies et êtes à l’affût des nouveautés
● Débrouillard(e) dans l’âme, vous aimez les challenges techniques et résoudre les problèmes
● Organisé(e) et réactif(ve), les sollicitations multiples ne vous font pas peur
● Vous saurez être à l’écoute des besoins internes
● Vous êtes reconnu(e) pour votre sens du service
● Vous appréciez le travail en équipe
● Point bonus : vous aimez le fromage

CE QUE NOUS VOUS OFFRONS

● Une mission qui a du sens et une valeur ajoutée pour les personnes avec un diabète et leur
entourage

● L’aventure d’une entreprise dynamique en pleine expansion
● L’opportunité de travailler en autonomie sur vos projets et d’être force de proposition
● Un environnement de travail où agilité et flexibilité rythment le quotidien
● La possibilité de travailler à distance ponctuellement

DÉROULEMENT DES ENTRETIENS

● Premier échange avec Marjolaine,Talent Acquisition Specialist
● Rencontre avec Romain, Technical Solutions Manager
● Echange avec un autre membre de l’équipe

Par téléphone ? En visioconférence ? En présentiel ? Diabeloop s'adapte à toutes les situations. Au
vu du contexte actuel, la visioconférence reste notre moyen privilégié pour échanger avec vous.

Si vous souhaitez rejoindre une entreprise qui donne du sens à votre travail, postulez
maintenant !

Pour plus d’informations, vous pouvez consulter notre site : www.diabeloop.fr
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